Projecto

« | r QO SUSTENTABILIDADE
Q COMPETITIVIDADE

Levantamento da situacao da atividade
empresarial no que se refere a
Certificacao Ambiental

Relatoério de desempenho ambiental no Sector
Metallrgico / Eletromecanico

Qaﬂ?me AIDA# ) o L

ASSOCIAGAO INDUSTRIAL DO DISTRITO DE AVEIRO

COMPETE I ——tSA



Projecto Levantamento da situacdo da atividade empresarial no que se refere
J a Certificacdo Ambiental
Relatério de desempenho ambiental no Sector

DECLARACAO DE EXONERAGCAO DE RESPONSABILIDADE

Este estudo pretende ser essencialmente informativo. Dado o objetivo ser o
fornecimento de informacgbes Uteis e gerais, a ANEME - Associacao Nacional de
Empresas Metallrgicas e Electromecanicas e os outros participantes neste estudo
negam quaisquer responsabilidades ou garantias relativamente a precisdo, corregdo

ou atualidade das informagdes.

Este estudo ndo constitui uma oferta, solicitagdo ou recomendacdo para a venda ou

compra de qualquer titulo, produto ou servigo.

As informacdes, opinides e pareceres que constam deste estudo nao devem ser

consideradas conselhos de investimento, fiscais ou juridicos.

Antes da tomada de qualquer decisdo, deve aconselhar-se junto de um profissional
gue tenha sido informado de todos os factos relevantes relativamente as suas

circunstancias especificas.
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1. PROJECTO + SUSTENTABILIDADE + COMPETITIVIDADE

1.1 ENQUADRAMENTO

Apresentado em parceria pela AIDA - Associacao Industrial do Distrito de Aveiro, e
a ANEME - Associacdo Nacional das Empresas Metallrgicas e Electromecéanicas,
aprovado no ambito do Sistema de Apoio a Acgoes Colectivas (SIAC), no COMPETE

- Programa Operacional Factores de Competitividade.

Objetivos:

- Informar as empresas sobre as orientagdes de Politicas Publicas, em termos de
utilizacdo de energia e de sustentabilidade ambiental, o que preconizam e quais as

suas implicagbes ao nivel empresarial;

- Sensibilizar os empresarios para a importancia de uma gestdo integrada, racional
e eficiente dos seus impactos energéticos e ambientais, ao longo de todo o ciclo dos

produtos;

- Contribuir para o inicio ou aprofundamento de processos de
internacionalizacdo/exportacao de novas empresas, numa perspetiva também de

penetracdo em novos mercados;

- Divulgar boas praticas de eficiéncia energética, utilizacdo de novas fontes de

energia e desempenho ambiental;

- Promover a sensibilizacdo para as questdes da energia e ambiente, através de

acdes de demonstracao;

- Apoiar PME no processo de transicdo para adocdo de novas praticas de gestdo em

linha com os objetivos do projeto;

- Promover uma sensibilizacdo que se possa alastrar a todo o tecido empresarial,

no seguimento de acdes/instrumentos de divulgacao alargados.
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1.2 ACTIVIDADES A DESENVOLVER

De salientar, que o projecto foi dinamizado entre Janeiro de 2012 e Dezembro de
2014, e as acgoOes implementadas foram orientadas para as empresas da industria

transformada e, em particular para o sector metallrgico e metalomecanico.

Visando a concretizacao destes objectivos foram desenvolvidos 5 grandes grupos
de Actividades:

. Concepcdo e implementacgao de Inquéritos;
. Concepcdo de metodologias Sustentaveis;
. Informacgao e Divulgagao;

. Promogdo e Disseminagao de Resultados;

u A W N =

. Gestdo de Projecto

No seguimento dos objectivos enunciados, e com vista a sua concretizagao,
enunciam-se um conjunto de actividades que o projecto propde desenvolver e que
se estruturam em 2 tematicas: “Eficiéncia e Diversificagdo Energéticas” e “Ambiente
e Desenvolvimento Sustentavel”. Esta divisdo metodoldgica reflecte a natureza
gradativa que diferentes sectores/empresas podem querer assumir ou ter interesse,
face aos mercados que actuam, ou tendo em consideracdo o grau de
desenvolvimento em que se encontram, na incorporacgao de praticas de racionalidade

na utilizacdo de energia e recursos, ou ambientalmente sustentaveis.
Para cada uma das tematicas supracitadas, o projecto propde-se:

- Realizar inquéritos relativos a gestao energética em PME, que permitam a criagdo
de um indice de benchmark, bem como relativos a situacdo actual de Certificagdo

Ambiental das empresas;

- Elaboracao de guias para as PME (tendo por base a caracterizagdao resultante dos
inquéritos e que serdo disponibilizados nas plataformas) sobre metodologias de
implementacdo de um “Sistema de Gestdo Energético” e sobre “A produgdo verde e

suas vantagens competitivas”;
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- Criacdo de Plataformas Web com informacdo relativa as tematicas da Energia e do
Ambiente, disponibilizacdo dos resultados dos inquéritos, dos exercicios de
benchmarking e com de informacdo e ferramentas relevantes para a implementagao

dos Sistemas de Gestdo Energética e da Sustentabilidade Ambiental;

- Organizagao de Seminarios nas diversas regidoes onde se desenvolve o projecto para
a apresentacdo e discussdo de casos de boas praticas e das metodologias de
implementacdo de sistemas em eficiéncia energética e desempenho ambiental, para

divulgagdo as PME;

- Dinamizar workshops sobre o papel destas tematicas na geragdo de oportunidades

de internacionalizagao;
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1.3 METODOLOGIA DE ELABORACAO DO RELATORIO/ESTUDO

A implementagdo dos inquéritos teve como objetivo tracar um diagnostico sobre o
desempenho ambiental nas suas diversas vertentes do sector industrial, bem como
identificar a situacdo da atividade empresarial no que se refere a Certificacao
Ambiental, desenvolvido no ambito do Projecto +Sustentabilidade +

Competitividade.

Estes inquéritos serviram também para compreender as razdes que levaram as
empresas a melhorar o seu desempenho ambiental, que barreiras ou dificuldades
sentem (ou sentiram) e perceber de que forma o mercado reagiu e/ou quais as

expectativas que ainda existem.

Da analise dos inquéritos resultou o presente relatorio/estudo que serviu para
identificar boas praticas em termos de sustentabilidade, bem como os fatores de

competitividade associados no acesso a hovos mercados.

Desta forma pretendeu-se promover uma sensibilizacdo coletiva dos empresarios,

tendo por referéncia as boas praticas de empresas portuguesas.
O inquérito estruturou-se em 3 partes principais:

Parte I - Informacao Geral da Empresa

Parte II — Ambiente (varios dominios)

Parte III - Certificagcao Ambiental
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2. INQUERITO DIAGNOSTICO — CERTIFICACAO AMBIENTAL

Projecto
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INQUERITO DE DIAGNOSTICO CERTIFICACAO

AMBIENTAL
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PARTE I

INFORMACAO DA EMPRESA

Denominagao Social:
Atividade:

CAE:

N.° de Trabalhadores:
Morada:
Coddigo Postal:

Telefone: Fax:

E-mail:

Nome da Pessoa responsavel pelo preenchimento do Inquérito:
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PARTE II

1. Aempresa esta sujeita a inscrigdo no Sistema Integrado de Licenciamento do Ambiente
(SILIAmb)? Sim () Nao ()

2. A empresa procede a separacao dos residuos na sua origem, de forma a promover a
sua valorizagdo? Sim () Nao ()

3. Os residuos sdo segregados de acordo com a sua natureza, tipo e cédigo LER?
Sim () Nao ()

4. As condicoes de deposicdo e armazenagem dos residuos previnem eventuais
contaminacGes do solo (Existéncia de bacias de retencdo, pavimentagdo do solo,
outros)?

Sim () Nao ()
Se sim, especifique como:

5. Os residuos sdo entregues a operadores licenciados, transferindo assim a
responsabilidade da empresa? Sim () Nao ()

6. As operacdes de armazenagem de residuos efetuada no local de producdo sdo
superiores a um ano? Sim () Nao ()

7. Sao emitidas e posteriormente arquivadas as Guias de Acompanhamento para todos
os residuos que saem da empresa? Sim () Ndo ()

8. A empresa pertence a alguns dos seguintes fluxos especificos de residuos:

Embalagens Sim () Nao ()

Pilhas e acumuladores Sim () Nao ()

Equipamentos eléctricos e electrénicos Sim () Nao ()
Pneus Sim () Nao ()

Oleos Usados Sim () Nao ()

9. Enumere e descreva as boas praticas ambientais aplicadas na empresa relativas a este
dominio.
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10. A empresa é produtora de éleos usados? Sim () N&o ()

11. A empresa enquanto produtora, efetua a correta armazenagem de 6leos usados no
local de producao, conferindo-lhes um destino adequado? Sim () Nao () N/A ().

12. Enumere e descreva as boas praticas ambientais aplicadas na empresa relativas a este
dominio.

13. A empresa conhece, interpreta e aplica a legislacao relativa ao Regulamento Geral de
Ruido (Decreto-Lei n.© 9/2007)? Sim () N&o ()

14. A empresa conhece, interpreta e aplica a legislacdo relativa a matéria sobre ruido
ambiente (Decreto-Lei n.° 146/2006)? Sim () Nao ()

15. A empresa tem conhecimento sobre a normalizacdo aplicdvel em matéria de ruido
ambiente?

Sim () Nao ()
16. Os ensaios e medigdes acusticas foram realizados por entidades acreditadas?
Sim () Nao () N.A.()

17. A empresa possui algum tipo de registo dos resultados das medicdes sonoras
realizadas no exterior das instalacOes fabris?
Sim () Nao () N.A. ()

18. Enumere e descreva as boas praticas ambientais aplicadas na empresa relativas a este
dominio.
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19. A empresa encontra-se abrangida pelo regime da Responsabilidade Ambiental
(Decreto-Lei n.° 147/2008)? Sim () Nao ()

Se sim, qual a modalidade adotada: Garantia Bancaria () Apodlice de seguro () Fundo
Préprio () Fundo Ambiental () N.A. ()
Motivos da escolha:

20. A empresa tem conhecimento da Lei n.° 58/2005? (Lei da Agua / Licenca de utilizacdo
do dominio hidrico)? Sim () N&o ()

21. A empresa possui um registo total do consumo de agua e quais as suas origens? Sim

() Nao ()

22. A empresa possui 0 registo dos caudais de aguas residuais industriais e domésticas
rejeitadas?

Sim () Nao ()

23. A empresa possui a identificacdo do local ou locais de rejeicdo? Sim () Nao ()
24. A empresa possui algum tipo de sistema de captacao de agua? Sim () Nao ()
Em caso afirmativo especifique qual:

25. A empresa possui estacdo de tratamento de aguas residuais? Sim () Nao ()

26. E feita uma utilizacdo sustentdvel de d4gua baseada numa protecdo a longo prazo dos
recursos hidricos disponiveis? Sim () N&o ()

Se sim especifique?

27. Enumere e descreva as boas praticas ambientais aplicadas na empresa relativas a este
dominio.

Parceiros: Financiadores:

(yreme AlDA o R B

=L COMPETE =
ASSOCIAGAQ INDUSTRIAL DO DISTRITO DE AVEIR




Projecto Levantamento da situacdo da atividade empresarial no que se refere
J a Certificacdo Ambiental
Relatério de desempenho ambiental no Sector

28. A empresa assegura que a instalacdo foi projetada e construida de modo a reduzir as
emissoes de poluentes atmosféricos? Sim () Nado () N/A ()

29. S3o adotadas medidas especiais (ex: captacdo e canalizacdo para um sistema de
exaustdo das emissoes difusas de poluentes atmosféricos) para minimizar as emissoes
difusas? Sim () Nao ()

30. As chaminés estdo dotadas de tomas de amostragem para captacao de emissbes?
Sim () Nao ()

31. A monitorizagdo pontual é realizada duas vezes por ano com intervalo de dois meses
entre medicdes, e pelo menos de trés em trés anos, desde que cumpra os VLE da
Portaria 80/2006 e desde que a instalagdo mantenha inalteradas as suas condicdes de
funcionamento?

Sim () Nao ()

32. Sdo cumpridos os VLE (valores limite de emissdo), Limiares massicos (minimos e
maximos) fixados? Sim () N&o ()

33. Ainstalacdo cumpre as normas relativas ao sistema de descargas e de tratamento de
poluentes atmosféricos, a minimizacdo dos efeitos das emissGes difusas, aos aspetos
construtivos da chaminé e a monitorizacdo das emissdes atmosféricas? Sim () Nao

0

34. Enumere e descreva as boas praticas ambientais aplicadas na empresa relativas a este
dominio.

35. A empresa recorre a um Técnico qualificado nas intervengdes técnicas dos
equipamentos de refrigeragdo e ar condicionado? Sim () Nao ()

36. A empresa procede a verificagdo anual do equipamento fixo com uma carga de fluido
refrigerante superior a 3 kg para detecdo de eventuais fugas de substancias
regulamentadas, recorrendo para o efeito a um técnico qualificado? Sim () Ndo ()

37. A empresa encaminha para um operador de gestdo de residuos licenciado o
equipamento que atinge o fim de vida e se transforma num residuo? Sim () Nao ()

38. Enumere e descreva as boas praticas ambientais aplicadas na empresa relativas a este
dominio.
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39. Na avaliacdo de riscos reais ou potenciais para o homem e para o ambiente sdo tidas
em consideragdes medidas preventivas relativamente as substancias perigosas? Sim

() Nao ()

40. Enumere e descreva as boas praticas ambientais aplicadas na empresa relativas a este
dominio.
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PARTE III

1. A empresa possui um responsavel pelo desempenho ambiental da mesma?
Sim () Nao ()

2. A empresa esta licenciada ou em vias de licenciamento (Licenga de Exploracdo de
Estabelecimento Industrial)? Sim () Nao ()

3. A empresa esta abrangida pela legislagdo sobre prevencdo e controlo integrado da
poluicdo (Licenca Ambiental)? Sim () Nao ()

4. A empresa tem implementado um Sistema de Gestao Ambiental (SGA)? Sim () Nao ()

5. A empresa tem implementado um outro qualquer Sistema de Gestao? Sim () Nao ()

Se sim, qual:

6. O SGA encontra-se certificado pela norma ISO 14001? Sim () Néo ()

7. A situagdo dos subcontratados face a certificagdo ambiental ISO 14001 é tida em
consideragao no momento de selegao? Sim () Nao ()

8. A empresa comunica aos subcontratados a Politica Ambiental da mesma? Sim () Néo

O N.A.()

9. Na empresa sao tidas em consideracao preocupagdes de foro ambiental na definigao
de estratégias? Sim () N&o ()

Se sim, quais?

10. A empresa possui outros licenciamentos / certificagdes de dmbito ambiental?

11. A empresa identifica e atualiza a legislacdo aplicavel aos seus aspetos ambientais?
Sim () Nao ()

12. A empresa ja foi alvo de inspecgdes por parte das entidades competentes em matéria
de ambiente? Sim () Nao ()

13. Nos ultimos 2 anos a empresa foi alvo de coimas, queixas ou reclamacbes devido aos
seus impactes ambientais? Sim () Nao ()

Se sim, quais? ()
14. A empresa faculta aos colaboradores formagdo relacionada com a tematica do
ambiente?

Sim () Nao () Se sim, especifique o conteldo da formagao?
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A empresa possui um fluxograma do(s) processo(s) produtivo(s)? Sim () Nao ()

Indique de um modo sucinto quais as barreiras ou condicionantes encontradas durante
0 processo de implementagdao do SGA?

Quanto tempo em média durou o processo de implementagdo do SGA?

Indique de um modo sucinto quais as barreiras ou condicionantes encontradas durante
o processo de certificagdo do SGA?

Quanto tempo em média durou o processo de certificagdo do SGA?
De um modo geral quantas pessoas estdo afetas diretamente a gestdo do SGA?

Como classifica o investimento e custos associados relativos a certificacdo do SGA?

Indique de um modo sucinto quais os motivos que levaram a empresa a optar pela
certificagdo de um SGA?

Quais os beneficios que a certificagdo ambiental trouxe a empresa?

Relativamente a internacionalizagdo e volume de exportagao, indiqgue de um modo
sucinto quais as vantagens/desvantagens da certificagdo ambiental?

Indique de um modo sucinto quais as vantagens/desvantagens da certificagdo como
fator de competitividade no acesso a novos mercados:
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3. INFORMACOES / CONCLUSOES EXTRAIDAS DO INQUERITO

3.1 BOAS PRATICAS OBSERVADAS NO AMBITO DO PROJECTO + SUSTENTABILIDADE +
COMPETITIVIDADE

- Nomeacdo de um responsavel pelo desempenho ambiental da empresa
- Identificacdo e atualizagdo da legislagdo ambiental aplicavel a atividade da empresa
- Formacgado aos trabalhadores relacionada com a tematica do ambiente

- Segregar os diferentes tipos de residuo de acordo com a sua natureza, tipo e cédigo
LER

- Evitar as contaminag0es potenciais do solo devidas ao armazenamento de residuos

- Aderir as entidades gestoras dos diferentes fluxos especificos de residuos caso
produza: Embalagens, Pilhas e Acumuladores, Equipamentos Eléctricos e
Electronicos, Pneus e Oleos Usados

- Proceder a separagao dos residuos na sua origem, de forma a promover a sua
valorizacao

- Proceder a separagao das pilhas e acumuladores dos restantes residuos,
principalmente dos residuos urbanos indiferenciados, de forma a promover o seu
tratamento e reciclagem;

- Possuir um registo total do consumo de dgua e quais as suas origens
- Possuir o registo dos caudais de aguas residuais industriais rejeitadas
- Proceder a identificagdo do local ou locais de rejeicao

- Proceder a armazenagem de 6leos usados no local de produgao, conferindo-lhe um
destino adequado

- Identificar e atualizar a legislagdo e normalizagdo aplicidvel em matéria de ruido
ambiente

- Verificar a existéncia de registos de medi¢des de ruido ambiental

- Estabelecer um plano metodoldgico para avaliar a responsabilidade ambiental da
empresa

- Tomar medidas e procedimentos adequados de prevencgao e controlo da poluigcdo
provocada por instalagGes responsaveis pela descarga de poluentes para a atmosfera
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- Adotar de medidas especiais (ex: captacdo e canalizagdo para um sistema de
exaustdo das emissGes difusas de poluentes atmosféricos) para minimizagdo das
emissdes difusas

- Dotar as chaminés de tomas de amostragem para captacdo de emissdes

- Efetuar monitorizagdes pontuais e cumprir os Valores Limites de Emissao (VLE)
fixados na Portaria n°® 80/2006

- Comunicar os resultados da monitorizacdo pontual a entidade responsavel no prazo
de 60 dias, contados a data da realizagdo da monitorizagao

- Proceder a verificagdo anual dos seus equipamentos fixos referidos no Decreto-Lei
n.° 152/2005, recorrendo para o efeito a um técnico qualificado

- Encaminhar os equipamentos referidos no Decreto-Lei n.2 152/2005 que atingem
o seu fim de vida para um operador de gestdo de residuos licenciado

- Reunir informagdo sobre todas as substancias utilizadas no processo produtivo e
respetivas Fichas de Dados de Seguranca

- Verificar o cumprimento da legislagdo sobre substancias quimicas (REACH)
- Utilizagdo de papel reciclado;

- Compra de material com “selo verde”;

- Uso de iluminagdo de baixo consumo e iluminagao natural;

- Uso de ventilagdo natural;

- Uso de energia solar;

- Reaproveitamento de agua da chuva;

- Reaproveitamento de materiais em geral;

- Consciencializagdo e formagdo dos funcionarios a aderirem a sustentabilidade

dentro e fora da empresa;

- Utilizagdo de biocombustivel;

- Uso de produtos e tecnologias “"amigas do ambiente”;

- Politicas de economia de agua e energia;

- Triagem de residuos antes de descarta-los objetivando o uso posterior;

- Aquisicao de dispositivos corretos de coleta;
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- Transporte em conformidade com as caracteristicas dos residuos e com as normas

técnicas especificas;
- Controle de registros das destinacdes dos residuos;

- Implantacdo de manutencdo preventiva de equipamentos (principalmente os

movidos por motores elétricos ou motores a combustdo);

- Implantagdo de politicas de seguranca do meio ambiente.
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3.2 ESTATISTICA — CERTIFICACAO AMBIENTAL

Conforme anteriormente descrito, o principal objetivo do inquérito realizado foi
contribuir para que da parte das associagcdes ANEME e AIDA, houvesse um maior
conhecimento sobre a situacdo atual das empresas suas associadas, em termos de

adogdo de praticas de gestdo ambiental.

Pretendeu-se também conhecer os principais constrangimentos ou dificuldades
sentidas pelas empresas na adocdao destas praticas, bem como as respetivas
vantagens que reconhecem em té-las adotado, e o seu reflexo na competitividade

futura da empresa.

Para o efeito considerou-se, relativamente as diferentes questdes que as empresas
efetuassem uma autoavaliacao refletindo o grau em que a empresa em questdo

observa a implementagdo de medidas, agbes ou praticas consideradas.

Tendo por base a informacgdo recolhida podem-se apontar algumas informagdes /
conclusGes estatisticas que procuram contribuir para a identificacdo do perfil das

PME associadas da ANEME e AIDA em termos de certificagcdo ambiental.
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Dados Inquérito

I. Periodo de recolha dos dados: 01-01-2012 a 31-10-2013

II. Distribuicdo do inquérito e Recolha de dados: O inquérito foi

distribuido via digital.
III. Populacao: Empresas associadas da AIDA e ANEME.
Iv. Amostra: Foram recolhidas 49 respostas.

V. A analise da amostra recaiu sobre as 49 respostas validas recebidas.

RESULTADOS DO INQUERITO

Empresas por CAE.

Actividades administrativas e dos servicos de apoio ] 3,3%

Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e I 33
similares ™o

Transportes e Armazenagem ] 3,3%

Captacéo, Tratamento e distribuicédo de agua; I 3.3%
saneamento, gestio de residuos e despoluicédo e

Inddstrias transformadoras 86,7%

0,0% 50,0% 100,0%

As empresas sdo na sua grande maioria (87%) da IndUstria Transformadora; e 3%
de cada um dos seguintes CAE: Actividades Administrativas e dos Servigos de
Apoio; Actividades de Consultoria; Transportes e Armazenagem; e Captacao,
Tratamento e Distribuicdo de Agua, Saneamento, Gestdo de Residuos e

Despoluicao.
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Niumero de Trabalhadores.

0.0% 10.0% 20.,0% 30.0% 40,0% 50.0% 60.0%

Menos de 10 10,0%

Mais de 250 F 6,7%

As empresas sao na sua maioria PME (93%). Da globalidade das respostas

analisadas, 50% pertence a pequenas empresas, 33% a médias, 7% a grandes e

10% a micro empresas.

Volume de Negdcios.

Maiis de €50M 10,0%
€10M a €50M 13,3%
€2M a €10M | 40,0%
€250000 a €2M | 33,3%
Menos de €250 000 :| 3,3%

00%  50% 100% 15.0% 200% 25.0% 300% 35.0% 400%  45.0%
O volume de negdcios anual das empresas situa-se para a sua maioria (73%) entre os €250.000
e 0s €10M; para 13% situa-se entre os €10M e os €50M; para 10% é superior a €50M, e para
3% é inferior a €250.000.

1- A empresa possui um responsavel pelo desempenho ambiental da mesma?
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A grande maioria das empresas possui um responsavel pelo desempenho ambiental

da mesma (93%).

2- A empresa esta licenciada ou em vias de licenciamento (Licenca de Exploragdo de
Estabelecimento Industrial)?

A grande maioria das empresas inquiridas estd licenciada e/ou em vias de

licenciamento (Licenca de Exploragdao de Estabelecimento Industrial (89%).

3- A empresa esta abrangida pela legislacdo sobre prevencao e controlo integrado da
poluicdo (Licenca Ambiental)?

Apenas 16% das empresas estdo abrangidas pela legislagdo sobre prevengao e
controlo integrado da poluigdo (Licenca Ambiental)

4- A empresa tem implementado um Sistema de Gestao Ambiental (SGA)?

Apenas 29% tem implementado um Sistema de Gestdo Ambiental

5- A empresa tem implementado um outro qualquer Sistema de Gestdo?

68% das empresas responderam que tem um outro sistema implementado

Se sim, qual:

Qualidade - 9001
Higiene e Seguranca - 18001

6- O SGA encontra-se certificado pela norma ISO 140017

43%o das empresas inquiridas tem o SGA certificado

7- A situagdo dos subcontratados face a certificagdo ambiental ISO 14001 é tida em
consideracdo no momento de selegao?

71% das empresas inquiridas respondeu positivamente

8- A empresa comunica aos subcontratados a Politica Ambiental da mesma?

71% das empresas inquiridas respondeu positivamente

9- Na empresa sao tidas em consideragdo preocupacdes de foro ambiental na definicao
de estratégias?
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71% das empresas inquiridas respondeu positivamente
10- A empresa possui outros licenciamentos / certificagdes de dmbito ambiental?

949% das empresas inquiridas respondeu negativamente

11- A empresa identifica e atualiza a legislacdo aplicavel aos seus aspetos ambientais?

8396 das empresas inquiridas respondeu positivamente

12- A empresa ja foi alvo de inspecGes por parte das entidades competentes em matéria
de ambiente?

59% das empresas inquiridas respondeu positivamente

13- Nos ultimos 2 anos a empresa foi alvo de coimas, queixas ou reclamacdes devido aos
seus impactes ambientais?

89% das empresas inquiridas respondeu negativamente

14- A empresa faculta aos colaboradores formagdo relacionada com a tematica do
ambiente?

689% das empresas inquiridas respondeu positivamente

15- A empresa possui um fluxograma do(s) processo(s) produtivo(s)?

71% das empresas inquiridas respondeu positivamente

16- Indique de um modo sucinto quais as barreiras ou condicionantes encontradas durante
0 processo de implementagdao do SGA?

O cumprimento de forma sistematica e regular das regras ambientais por todos os
Colaboradores foi a principal barreira ou condicionante apontada

Parceiros: Financiadores:

Qeme AiDA - N M

— COMPETE
ASSOCIAGAQ INDUSTRIAL DO DISTRITO DE AVEIR




Projecto Levantamento da situacdo da atividade empresarial no que se refere
J a Certificacdo Ambiental
Relatério de desempenho ambiental no Sector

17- Quanto tempo em média durou o processo de implementacdo do SGA?

5495 entre um més e 6 meses ; 32% entre 6 meses a um ano ; 14% mais de um
Ano

18- Indique de um modo sucinto quais as barreiras ou condicionantes encontradas durante
o processo de certificacdo do SGA?

A constante frequéncia de publicacéo de legislacdo ambiental (bastante elevada) foi a
principal barreira ou condicionante apontada

19- Quanto tempo em média durou o processo de certificacdo do SGA?

87% entre um més e 6 meses ; 13% entre 6 meses a um ano ; 1% mais de um
ano

20- De um modo geral quantas pessoas estdo afetas diretamente a gestdo do SGA?

439% entre 1 e 5 pessoas ; 44% entre 6 e 10 pessoas ; 13% mais de 10 pessoas

21- Como classifica o investimento e custos associados relativos a certificacdo do SGA?

78%o classifica-o como um investimento necessario para a manutengdo do cumprimento legal
da legislacdo ambiental

22- Indique de um modo sucinto quais os motivos que levaram a empresa a optar pela
certificagdo de um SGA?

78% refere a necessidade e o empenho da administracdo da empresa em cumprir a
legislacdo ambiental a sua area de atividade como o motivo a optar pela certificagao

23- Quais os beneficios que a certificacdo ambiental trouxe a empresa?

899% refere a garantia de cumprimento da legislacdo ambiental na area de
atividade como o maior beneficio

24- Relativamente a internacionalizacdo e volume de exportagdo, indigue de um modo
sucinto quais as vantagens/desvantagens da certificagdo ambiental?

739% das empresas inquiridas ndo vé qualquer vantagem na certificacdo ambiental
relativamente a internacionalizagdo
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25- Indique de um modo sucinto quais as vantagens/desvantagens da certificagdo como
fator de competitividade no acesso a novos mercados:

739% das empresas inquiridas ndo vé qualquer vantagem na certificacdo ambiental
como fator de competitividade no acesso a novos mercados

3.3 - DESEMPENHO AMBIENTAL VARIOS DOMINIOS

No que toca ao cumprimento ou desempenho ambiental das empresas, este
inquérito, demonstrou o elevado desempenho por parte das empresas inquiridas

nos diversos dominios abordados, nomeadamente:

Residuos;

Oleos Usados;
Ruido;

Agua;

EmissOes Gasosas;
Ar;

Substancias Perigosas.

Todos eles verificando uma taxa de cumprimento superior a 85%.

Apenas o dominio da Responsabilidade Ambiental, apresentou uma taxa de
cumprimento mais baixa, na sequéncia de diversos fatores associados,
nomeadamente, desconhecimento da legislacdo e a propria aplicabilidade da

mesma.

Verificou-se uma taxa de cumprimento na ordem dos 73%.
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Tendo por base a informacao recolhida e da pesquisa efetuada, podem-se apontar
algumas conclusdes que procuram contribuir para a construgdao de recomendacoes
sobre ac0es que podem vir a ser conduzidas junto das PME associadas da ANEME e

AIDA, com vista a fortalecer a sua competitividade:

I. Incentivar uma cultura de gestdao ambiental nas organizagbes
empresariais, através da realizagcdo de acles sistematicas de promocgao,

bem como de partilha de informacao e de resultados;

II. Apoiar as PME na definicdo de uma estratégia de gestao ambiental, e
implementa-la de forma sistematica, e em torno da qual assenta a

estratégia competitiva da empresa;

ITI. Manter um envolvimento sistematico com entidades externas, que estdo
alinhadas com a sua cadeia de fornecimento, no ambito de um processo
reciproco e bem delineado de partilha de informacdo e desenvolvimento

de projetos, com responsabilidades mutuas;

Iv. Garantir acesso a mecanismos de protecao de direitos de propriedade
industrial, e tem processos de salvaguarda dos seus recursos, os quais

estdo alinhados com objetivos de inovagao definidos.

V. Garantir acesso a mecanismos de financiamento alternativo para permitir

as PME efetuarem o registo de propriedade.

VI. Facilitar formacdao e capacitacdao dos recursos humanos intervenientes
nestes processos, para que os skills necessarios estejam disponiveis para

as empresas quando elas deles necessitam.

VII. Manter um sistema de monitorizagao que apoie as PME na identificacao de

oportunidades de melhoria.
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Desta forma e através de um trabalho articulado nos dominios aponteados, sera
possivel apoiar as PME na transicdo para modelos de gestdao mais evoluidos com
incorporacao de boas praticas ao nivel da Gestdo de ambiental, permitindo-lhes
criar produtos e servigos inovadores, competitivos e rentaveis, os quais robustegam

a sua capacidade competitivo num mercado cada vez mais globalizado.
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4. INTRODUGAO AOS INSTRUMENTOS DE GESTAO AMBIENTAL

A adesao a estes instrumentos tem sido determinante para o esforco das
organizagdes que procuram a redugao dos seus impactes ambientais, adotando um
conjunto de praticas sustentaveis que lhes permitem a reducdo dos riscos e custos
associados as suas atividades, cumprindo simultaneamente os requisitos a que estdo

vinculadas por lei.

O facto da organizacdo, voluntariamente adotar uma atitude de responsabilizagao
para com o ambiente tem vindo a ser aceite e reconhecida pelo consumidor final,
consumidor esse que cada vez mais esta alerta e consciente quanto aos problemas
ambientais que atravessamos e predisposto a “compensar” e optar por empresas que

apresentam produtos com melhor desempenho ambiental.

4.1 SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL | ISO 14001

Vsl International
Is Organization for
NS> Z8l Standardization

A ISO 14001 é uma norma internacional para a implementacdo de um Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA). E uma norma que ajuda na identificacdo, priorizacdo e
gestdo dos riscos ambientais. A norma estd baseada em grande parte na norma da

qualidade (ISO 9001) mas toma em conta também os impactos ambientais.

No fundo, os Sistemas de Gestao Ambiental (SGA) sao instrumentos de participacao
voluntaria e sdo adotados pelas organizagdes que pretendem ter uma atitude de

antecipacgdo face as obrigacdes legislativas e melhorar o seu desempenho global.
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4.1.1 NP EN ISO 14001:2012 — SISTEMAS DE GESTAO
AMBIENTAL

Norma Bt
Portuguesa

Sistemas de gestio ambiental
Requisitos e linhas de orientagio para a sua utilizagio
(@S0 14001:2004)

Systémes de management environnemental
Exigences et lignes directrices pous son utilisation
SO 14001:2004)

Eavironmental management systems
Requirements with guidance for use
(ISO 14001:2004)

Aplicavel:

A qualquer sector de atividade, em qualquer empresa, publica ou privada,

independentemente do n° de colaboradores....

Enfoque

Na Gestao Ambiental — No modo como uma Organizagao controla os seus aspetos

ambientais, melhora o seu desempenho e previne a poluigdo.

Abrangéncia:
+ Implementar, manter e melhorar um SGA
» Assegurar a conformidade com a Politica Ambiental

+ Demonstrar conformidade com a Norma - Certificagcao

Parceiros: Financiadores:

Qyreme ADAg 9o

- COMPETE ——t
ASSOCIAGAQ INDUSTRIAL DO DISTRITO DE AVEIR




Projecto Levantamento da situacdo da atividade empresarial no que se refere

© SUSTENTABILIDADE a Certificacdo Ambiental
© COMPETITIVIDADE Relatério de desempenho ambiental no Sector
Objetivos:

Melhoria Continua do desempenho ambiental;
Prevencgao da poluigao;

Compromisso de cumprimento da legislagao ambiental.

Melhoria continua

Politica ambiental

Planeameiito

Implementagdo
e

Verificagdao
aperagdo

Parceiros: Financiadores:

QIene AIDA# oz W

ASSOCIAGAQ INDUSTRIAL DO DISTRITO DE AVEIR




Projecto Levantamento da situacdo da atividade empresarial no que se refere
J a Certificacdo Ambiental
Relatério de desempenho ambiental no Sector

Beneficios:

Reducao de custos através da melhoria da eficiéncia dos processos e consequente
reducdo de consumos (matérias-primas, agua, energia), minimizagao do tratamento
de residuos e efluentes, diminuicdao dos prémios de seguros e minimizagdo de multas

e coimas;

Reducgdo da probabilidade de riscos ambientais, tais como emissdes, derrames

e acidentes;

Vantagens competitivas decorrentes de uma melhoria da imagem da organizacao

e sua aceitacao pela sociedade e pelo mercado;

Evidéncia, de uma forma credivel, da qualidade dos processos tecnoldgicos da
organizacao, de um ponto de vista de protecao ambiental e de prevencao da

poluicao.

\

Sintetizando, podemos traduzir os beneficios apontados a implementacdo de um

Sistema de Gestdo Ambiental segundo a ISO 14001 através:

O Demonstracdo de compromisso - mostra publicamente o compromisso
ambiental da organizagdo e ajuda a assegurar que o seu desempenho é gerido e

melhorado.

O Reduzir custos - ajuda na melhor utilizacdo dos recursos da organizacao, que

pode reduzir os custos.

O Gestdo da reputacdo da organizagdo - redugdo dos custos ou danos a

reputacdo da organizagdo associados com limpezas ou litigios.

O Adocdo como fornecedor preferencial — possibilita que a organizagao trabalhe

com organizagoes que dao prioridade a organizagdes ambientalmente amigaveis.
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Desafios:

Levantamento ambiental e selecdo dos aspetos ambientais significativos;

Legislagdo e requisitos aplicaveis;
Objetivos e metas;

Formacgao e treino;

Volume de trabalho;
Envolvimento da Gestao de Topo;
Auditorias e revisao do SGA;

Integracao de sistemas, caso existam.
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Segundo dados da APA (Associagao Portuguesa do Ambiente), na ultima década, o
numero de organizagoes certificadas pela Norma ISO 14001, em Portugal, tem estado
em constante crescimento tendo mesmo registado um aumento de 248 em 2003

para 1048 em 2013 (quatro vezes mais).

Quanto ao numero de organismos de certificacdo acreditados pelo Sistema Portugués
de Qualidade, nesta area, também aumentou de cinco para oito na Ultima década,

mantendo-se estavel desde 2011.

@ 1200 10
g 9 3
g 1000 1 & ¢ 8 ﬁ-
BT s00¢ PPN L 2 R 7 8%
= E =
55 600 T ¢ ¢ 2 28
~T m
%5 w1 e 3 8%
1] et
82 200 +® 2 23
% 1 m
i 0 2
o o
%, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0
0, O G % G G O G O Yy Y, s Y
=0rganizagdes IS0 14001 # Organismos de certificagdo acreditados pelo SPQ
llustracdo 1 - Organizacdes certificadas pela Norma ISO 14001:2004 e organismos de

certificacao acreditados pelo SPQ, em Portugal

Fonte: Relatério do Estado do Ambiente — 2014 (APA)

Parceiros: Financiadores:

oa.neme AlDA@ coﬁ gﬁ "“‘!

ASSOCIAGAQ INDUSTRIAL DO DISTRITO DE AVEIR - -




Projecto Levantamento da situacdo da atividade empresarial no que se refere
J a Certificacdo Ambiental
Relatério de desempenho ambiental no Sector

4.2 A ROTULAGEM AMBIENTAL

\[,,

A Rotulagem Ambiental, enquadrada dentro da Politica Integrada do Produto/Padrdes
Sustentdveis de Produgdo e Consumo, € um instrumento de mercado que visa
estimular a oferta e a procura de produtos com impacte ambiental reduzido,

contribuindo assim para o desenvolvimento sustentavel.

Na otica do fabricante (ou vendedor) permite demonstrar o bom desempenho
ambiental do produto que comercializa, quanto ao consumidor, esta informacao
permite orienta-lo nas suas escolhas, uma vez que contém informacbes de quais os
produtos com um melhor desempenho ambiental, sendo essa uma preocupacao e
um fator cada vez mais em consideracao pelo consumidor final aquando da sua

aquisicao.

O sistema de atribuicdo do Rotulo Ecoldgico da Unido Europeia (REUE) tem por

finalidade:

= Promover os produtos com um impacto ambiental reduzido durante o seu ciclo
de vida completo (contribuindo desse modo para a utilizagdo eficiente dos

recursos e para um elevado nivel de protecdo do ambiente);

= Orientar os consumidores em relagdo a estes produtos, prestando-lhes
informacgOes simples, precisas, exatas e cientificamente estabelecidas sobre
as carateristicas ambientais dos produtos a que foi atribuido o rétulo

ecoldgico.
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Mais uma vez, segundo dados da APA, relativamente ao Rétulo Ecoldgico da Unido
Europeia (REUE), verifica-se que, em julho de 2014, existiam 16 empresas as quais
esta certificagao foi atribuida a um ou mais dos seus produtos. A atribuicdo do REUE
foi feita, maioritariamente, a produtos téxteis (de cinco empresas) e a tintas e

vernizes para interiores (de quatro empresas).
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Atribuicoes em Portugal por tipo de produto

Tentas e Wernizes
para imteriores

2

s

Texteis

Servigos de alojamento
turistico

Papel “tissue paper”™

Papel de obpia

Produtos de limpeza
lava—wdo e pr. limpeza para
imstalagbes sanitdrias

llustragdo 1 - N.° de empresas as quais foi atribui do o REUE a um ou mais dos seus

produtos

Fonte: Relatério do Estado do Ambiente — 2014 (APA)
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4.3 SISTEMA COMUNITARIO DE ECOGESTAO E AUDITORIA
(EMAS)

K
* *

W

EMAS

\ ¥

O Sistema Comunitario de Ecogestao e Auditoria (EMAS) é um instrumento voluntario
estabelecido pela UE que cria uma forma normalizada para as organizagoes avaliarem

e melhorarem os seus desempenhos ambientais.

Os beneficios do EMAS para as empresas traduzem-se no reconhecimento das suas
credenciais como organizagdes socialmente responsaveis e ecoldgicas. Estas podem
beneficiar da poupanga de recursos, o que pode funcionar como catalisador para a
inovacao. As empresas que esperam beneficiar do EMAS devem reavaliar os impactos
ambientais das suas atividades, produtos e servigos e, em seguida, implementar um
sistema de gestdo que fixe objetivos, efetuar auditorias ambientais periddicas e

apresentar declaragdes de desempenho ambiental (Fonte: Comissao Europeia).
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llustracdo 2 - Organizagdes registadas no EMAS e ve rificadores acreditados em Portugal

Fonte: Relatério do Estado do Ambiente — 2014 (APA)
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Contrariamente ao que verificamos nos anteriores instrumentos de gestao ambiental,
temos assistido a um decréscimo no nimero de organizagdes registadas no EMAS

nos ultimos anos (de 2009 a 2013, menos 26%).

Em 2013 verificou-se a atribuicdo de trés novos registos e o cancelamento de seis,
resultando num total de 59 organizagbes registadas (diminuicdo na ordem dos 5%
face ao ano anterior). O numero de verificadores EMAS acreditados em Portugal (seis)

encontra-se estavel desde 2008.

Um indicador sempre interessante de se analisar em matéria da gestdo ambiental e
preocupacao com o meio ambiente sdo os pedidos, e obviamente, validagdes das
ditas patentes “verdes”.

Como podemos constatar na figura que apresentamos, os pedidos de patentes
“verdes” tiveram um crescimento quase constante na primeira década do seculo

tendo atingido o seu maximo em 2010, contudo nos ultimos 3 anos comeca a

observar-se um decréscimo significativo dos pedidos.
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llustracao 3 - Total de pedidos nacionais de patent  es “verdes”, por area tematica Ambiente

e por ano (de acordo com IPC Green Inventory)

Fonte: Relatdrio do Estado do Ambiente — 2014 (APA)
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Analisando estes documentos de acordo com as areas tematicas utilizadas pelo
Instituto Nacional de Estatistica, I.P. para avaliar os assuntos relacionados com o
ambiente, verifica-se que as tecnologias “verdes” mais descritas em publicagdes
nacionais de patente estdo relacionadas com as areas técnicas da energia, colocando

em segundo lugar afastado as tecnologias relacionadas com os residuos.

No que diz respeito ao numero de validagdes de patentes europeias “verdes” e,
verifica-se que, nos Ultimos anos quatro anos uma tendéncia de crescimento com um

aumento nao muito pronunciado mas sustentado (embora os valores tenham descido

entre 2004 e 2009).

Ja no que diz respeito as areas tematicas utilizadas pelo Instituto Nacional de
Estatistica, I.P. para avaliar os assuntos relacionados com o ambiente, verifica-se
que as técnicas relacionadas com a agricultura sdo as que tém maior expressdo nas

patentes europeias validadas em Portugal, seguidas a disténcia as relacionadas com

a energia e os residuos.
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llustracéo 4 - Total de validagGes de patentes euro  peias “verdes” por area tematica Ambiente e
por ano (de acordo com IPC Green Inventory)
Fonte: Relatério do Estado do Ambiente — 2014 (APA)
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5. Exemplo de Processo de Certificacdo 14001 (outros exemplos

poderao ser aplicados)

Processo de certificacao

O desenvolvimento simplificado de um processo de certificagdo de sistemas de gestao

esta indicado no fluxograma seguinte:

Instrucao do Processo

!

Visita Prévia (Opcional)

!

Auditoria de Concessao (12 e 22 fase)

(12 fase) - Auditoria ao sistema documental da Organizacdo e é verificada a
adequabilidade do sistema a atividade, avaliada a capacidade do sistema criado em
gerir todos os aspetos ambientais das atividades, confirmagdo do &mbito da auditoria

e levantamento da legislagdo aplicavel, com visita aos locais de atividade.
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(22 fase) - decorre no(s) local(ais) de atividade da Organizacao, sendo auditados
todos os requisitos da norma de referéncia e avaliado o modo como a

Organizagao estabeleceu e implementou o SGA.

Resposta da Organiza¢ao ao Relatorio de Auditoria

(ndo-conformidades, areas sensiveis, oportunidades de melhoria)

!

Parecer e decisao de Certificacao

!

Manutenc¢ao da Certificagao (Auditorias anuais de Acompanhamento e
Auditoria de Renovagdo ao fim de 3 anos).
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Aspetos relevantes no processo de decisao:

«  Ambito de certificacdo;

+ A adequacdo do levantamento ambiental;
* O cumprimento da legislagao;

« O programa de auditorias;

« A eficacia do ciclo de gestdo.
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6. Link’s Utéis

ANEME - Associacdo Nacional das Empresas Metallrgic _as e Electromecénicas

A
m;m N2 (Lote 13 b)

1600-602 Lisboa

Pdélo Tecnologico de Lisboa, Rua Francisco Cortés Pinto,
@ +351 21 711 27 40

@ http://www.aneme.pt/index.php/pt/contactos ? +351 21 715 04 03

Enderegos de Internet

* Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia

* APA — Associacdo Portuguesa do Ambiente

« INE — Instituto Nacional de Estatisticas

» Sector Metalurgico e Metalomecéanico - Diagnostico C ompetitivo e Analise Estratégica

» Direccao-Geral das Atividades Econémicas

* SO - International Organization for Standardizatio n

» Portal da Conferéncia Rio+20

» Plano de Accdo para um Consumo e Producdo Sustentav eis e uma Politica Industrial
Sustentavel”

» Unido Europeia - Consumo e producao sustentaveis

* Principios gerais da politica industrial da EU

« Site Europa 2020

« Site Portugal 2020

» Portugal 2020 - Acordo de Parceria 2014-2020

* Decisao de execucdo da comissao, quanto ao acordo d e parceria 2014-2020

» Portugal 2020: Objetivos, Desafios e Operacionaliza __ cdo

» Apresentacao do Compromisso para o Crescimento Verd e em Portugal

« Site da Comissao Europeia relativo ao REUE

« Site da Comissao Europeia relativo ao EMAS

* Procedimento de registo das organizacdes no EMAS (A PA)
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Link’s Uteis

* AEP - Associacao Empresarial de Portugal, Camara de Comércio e Industria

* AICEP - Agéncia para o Investimento e Comércio Exte _ rno de Portugal

* AIDA - Associacdo Industrial do Distrito de Aveiro

* AIP-CCI - Associacdo Industrial Portuguesa - Camara de Comércio e Industria

* APCER - Associacao Portuguesa de Certificacao

* CENFIM - Centro de Formacao Profissional da Industr __ia Metallrgica e Metalomecéanica

* SGS Portugal
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